Інформація
щодо роботи із зверненнями громадян, що надійшли до
Регіонального відділення Фонду державного майна України
по Київській області за 2017 рік
За 2017 рік Регіональне відділення Фонду державного майна України по Київській області (далі - Регіональне відділення) отримало 48 звернень громадян, у тому числі: безпосередньо від громадян поштою - 4, за звітний період до керівництва Регіонального відділення під час особистого прийому, який проводився відповідно до затвердженого графіка, звернулося 44 особи.
На всі зверенення щодо порушених громадяними питань, було надано вичерпні відповіді і обгрунтовані роз’яснення в межах повноважень Регіонального відділення.
Розгляд та відповіді на листи громадян у Регіональному відділенні знаходяться на постійному контролі, порушень термінів їх виконання немає.
З метою виконання завдань, визначених Законом України «Про доступ до публічної інформації», забезпечено оперативне реагування на запити на публічну інформацію. Протягом звітного періоду було забезпечено виконання 42 запитів на публічну інформацію.
